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Anmälningsformulär för Bästa e-tjänst 2005
Du kan använda detta word-dokument för att fylla i svaren på frågorna och sedan klistra in dem i anmälningsformuläret på www.guldlänken.se. På så sätt är du lite mer skyddad mot kraschande datorer och nedkoppling. 

· Kortfattade svar uppskattas, använd högst 150 ord per fråga. 

· Notera att en ifylld checklista från Vägledningen 24-timmarswebben skall bifogas anmälan. Fyll endast i tillämpliga delar, kommentera gärna! 

· Läs under tävlings- och anmälningskriterier innan du fyller i anmälan!



Anmälningsformulär för bästa e-tjänst 

Anmälningsformuläret har fyra delar:

1. Kontaktuppgifter 

2. Tävlingsfrågor 

3. Bifoga filer 

4. Kontrollera och skicka

Samtliga fält är obligatoriska uppgifter.

Del 1 av 4: Kontaktuppgifter

Ange kontaktuppgifter för den person som är kontaktperson för ert tävlingsbidrag.

· Namn:

· Organisation:

· Din roll i organisationen:

· Din e-postadress:

· Adress:

· Telefon:

Del 2 av 4: Tävlingsfrågor

Det är totalt 10 frågor som ska besvaras.

1. Fråga 1: Ange namnet på e-tjänsten.

2. Fråga 2: Beskriv hur tjänsten fungerar, ange var vi hittar den och om vi behöver användarnamn och lösenord.

3. Fråga 3: Vilket mål/syfte har e-tjänsten?

4. Fråga 4: Hur har ni gått till väga för att utforma tjänsten? Beskriv särskilt hur ni tagit tillvara användarnas perspektiv och verksamhetens mål.

5. Fråga 5: Hur har ni utformat tjänsten för att anpassa den utifrån framförallt funktionsnedsättning men också kön, ålder och kulturell bakgrund?

6. Fråga 6: Hur följer ni upp användandet och hur tar ni emot och hanterar synpunkter på tjänsten?

7. Fråga 7: Har tjänsten bidragit till ökad effektivitet i organisationen? Hur?

8. Fråga 8: Har tjänsten bidragit till förändrade arbetsformer? Hur?

9. Fråga 9: Hur har ni löst eventuella tekniska och organisatoriska problem med säkerhet och integritet? Är tjänsten plattforms- och klientoberoende och tillgänglig oavsett bandbredd?

10. Fråga 10: Har ni arbetat utifrån Vägledningen 24-timmarswebben 2.0 tidigare? Har du några kommentarer till den bifogade checklistan nedan? 

Del 3 av 4: Bifoga filer

Ladda upp er ifyllda checklista för Vägledningen 24-timmarswebben (xls-fil). Läs under kriterier för anmälan om hur du fyller i den. 

Ladda upp eventuellt kompletterande material.
Till exempel: skärmdumpar, PowerPoint- eller Word-filer. Observera att filstorleken för filer som laddas upp inte får vara större än 16Mb. Om ni behöver ladda upp större filer, dela upp filen i flera delar eller kontakta tävlingsledningen.

Ladda upp kompletterande fil 1 (ej obligatoriskt) Ladda upp kompletterande fil 2 (ej obligatoriskt) 

Del 4 av 4: Kontrollera och skicka in

Kontrollera att dina kontaktuppgifter är korrekta och skicka sedan in ditt tävlingsbidrag.
















